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OMGEVING IN ACTIE

ORGANIZATION
ORIENTATION
Ecosystem

driven 2020
Employee

dlven 2010

En.vu'onment 2000
driven

Client 1990
driven

Demand

driven 1980
Product 1970
driven

Supply 1960
driven
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THE FOUNDING FATHERS

A. Smith, F. Taylor, H. Ford and C°



http://nl.wikipedia.org/wiki/Adam_Smith
http://nl.wikipedia.org/wiki/Henry_Ford
http://nl.wikipedia.org/wiki/Frederick_Taylor

Volatility

Ambiguity <> Uncertainty

Complexity
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DAVID GRAEBER

INTERNATIONAL BESTSELLING AUTHOR OF DEBT

A THEORY
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Job Control

Work Engagement
Employability
Learning Opportunities
Innovative Behavior
Well-being & Health

Stress risks

Job Demands
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Landen

EU27

EU15

NMS

ACD

Malta
Denemarken
Zweden
Finland
Elovenié
Oostenrijk
Verenigd Koninkrijk
Hongarije
Belgié
Luxemburg
Mederland
Duitsland
Ierland
Cyprus
Estland
Roemenie
Griekenland
Italié
Tsjechie
Spanje
Portugal
Polen
Frankrijk
Litouwen
Letland
Slowakije

Bulgarije
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DE ARBEIDSMARKT:

OP EEN KANTELPUNT



THE STORY OF TWO BABYBOOMS

Eu15 Belgié Eu15 Belgié Eu15 Belgié

0 -14 jaar 15 -64 jaar >=65 jaar
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HELP!!!!!!
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2000
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20,27%
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19,37% 19,64%
54,71% 54,20%
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FINALLY!




THROWING OUT FLAWED ASSUMPTIONS ABOUT CAPABILITY DEVELOPMENT

The usual logic:

Problems of organizational behavior and
performance stem from the deficiencies
of individuals.

More effective:

Problems of organizational behavior and
performance stem from a poorly designed
and ineffectively managed system.

Improving employees’ knowledge, skills,
and attitudes will strengthen organizational
effectiveness and performance.

Changing that system to both support
and demand new behaviors will enable
learning and improve effectiveness and
performance.

so...

so...

The target for change and development
is the individual.

The primary target for change and
development is the organization—followed
by training for individuals.



2adership follows struct
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This took iz a
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A Guide ta Creatng Organaations
Inspirad by the Next Stage of Human Consciousness



FROM COMPLEX ORGANISATIONS WITH
PASSIVE AND HIGH STRAIN JOBS

"ITRANSPARANT ORGANISATIONS WITH ACTIVE JOBS
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EEN TOEKOMSTBESTENDIGE
ARBEIDSORGANISATIE

ONTWERP JE 2O



INTEGRAAL

VERANDEREN

Flexibiliteit

Organisatiegedrag

Innovatie

Productiviteit - Betrokkenheid

/

Ontwerpen

Ontwikkelen

&

Mensen Cultuur

Structuur

Leiderschap \
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Missie, Visie & Strategie N
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DE OERKEUZE: KIEZEN IN DE ORDER/BEWERKINGSMATRIX

Functionele structuur

Bewerking 1

Onderstroom 1

Stroomsgewijs



VERSCHIL TUSSEN TRADITIONEEL EN
TOTAL WORKPLACE INNOVATION

TOTAL WORKPLACE INNOVATION TRADITIONEEL

Waarde-toevoegend proces eerst Waarde-toevoegend proces laatst of niet
Besturingsstuctuur bottom up Besturingsstuctuur top down
Besturingsstructuur als laatste Besturing eerst

Groep taken als kleinste bouwsteen Functie als kleinste bouwsteen

Functie wordt ontworpen ifv preferenties en Functie houdt geen rekening met kenmerken

competenties werknemers werknemer



Bouwen aan de Organisatie van de Toekomst

* Inventariseer alle taken die een groep medewerkers gaat verrichten

« HET CAP-Model: Boetseer rollen in functie van:
 Competenties (kunnen)
e Authorisaties (mogen)
* Preferenties (willen)

* Gekoppeld aan de zelfdeterminatietheorie: het ABC-model:

* Autonomie
* verBinding
* Competenties



IT TAKES TWO TO TANGO
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